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Avstanden krymper i telesamhailet 

1. Sammanfattning 

Telekommunikation utgor en resurs av alit 
storre betydelse for virt lands regionala ut
veckling. Med dess hjhlp formedlas resur
ser av vikt for industri, social utveckling, 
utbild.ning, kultur och mycket annat. 

Landets tillgiillg p~ telekornmunikation i 
teknisk mening arvid slutet av 1980-talet 
god. Televerkets linjer kompletteras av 
andra foretags utbud av kapacitet p~ satel
liter, kablar m m 

I denna text betonas ett antal explicita 
~tgarder for att forbattra utnynjandet av till
gangliga och nya telekommuni.kations-

2. Bakgrund 

Mojligheterna till effektiv och flexibel 
telekommunikation ar idag helt funda
mentala fOr en kraftfull och rneningsfull 
samhhllsutveckling. Ett antal basresurser 
kan inte utvecklas vidare utan detta. 

I sjiilva verket kan numera mycket f~ verk
samheter i virt samhalle fungera utan tele
kommuni.kation. For industrin ar det av 
avgorande betydelse att inom forskning, 
produktion, marknadsforing, distribution 
och underhill ha tillgiillg till kvalificerad 
telekommunikation. Konkurrenskraft och 
sysselsattning beror direkt darav. Effektiva 
informationsflooen minskar ocks~ kapital
bind.ningen och okar produktflexibiliteten. 

For den offentliga servicen har ocks~ tele
kommunikation kommit att bli allt vikt
igare, och de fiesta typer av offentlig verk
samhet klarar sig i dag inte utan sAdan. 
Systemen for skan, forsiikring, bostads
bidrag, arbets- formedling, social vcli'd och 
miillga andra ar t ex helt beroende av sin 
telekommmunikation. Aven uppgifter fOr 
privatlivets fritid och vardagsnara ring kan 
numera fdrmedlas via 
dataterminal: resor, hotellbokningar, bank
saldon m m.. Med lAgprismoderner kopp-

mojligheter i ornrMet kring Luld.. Bland 
dem marks: 

- Starta projekt for att mata effekter av 
samverkan mellan kunskap och olika 
kommunikationsmedel. 

- Frarnja nya affarsmojligheter med tele
kommunikation i produkterna. 

- Upphandla telekommunikation i 
konkurrens. 

- S tarta prov med videoseminarier for 
kunskapsoverforing. 

- Genomfor prov med bildtelefon och 
videotex. 

- Skapa "LuleA telehamn"! 

lade till hemdatorer kan man ringa upp 
olik:a databaser med tjanster for utbild.ning, 
konsumentupplysning m m- och snart 
aven fOr vardagsinkop. 

Avsikten ar har dels att diskutera den allt 
viktigare roll som telekom- rnunikation har 
for kontakter och resursutbyten, och dels 
att ge synpunkter p~ hur sAdan service kan 
framjas . Sarskilt uppmarksammas i detta 
sammanhang regionala aspekter. 

I princip kan telekommunikation stodja 
regional utveckling genom att: 

- den underHittar regional sysselsattnings
utveckling, genom att mojliggora effek
tiva och flexibla kontaktnat, och ge for
enklad tillgiillg till erfarenhet och indu
striellt kunnande 

- den kan framja kreativitet och ny
skapande 

- den kan fdrmedla olika sorters regional 
service 

- den kan stOdja planering av ekonomiska 
och sociala resurser 

- den kan framja utveckling av kvalificerad 
utbildning och forskning m m 
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3. Qlika teleniit 

Telenat kan byggas och byggs ofta fln
maskiga. De knyter samrnan inte bara 
storre knutpunkter, utan ger mojlighet att 
nastan var som heist ansluta manger av 
olika urrustningar och tjanster. Det kan 
srn..aningom bli som om varje fOretag, varje 
bostad, hade en landsvag anda fram till 
ytterdorren, med mojlighet att stana direkt 
dari.frrul. SnabbtAg, buss eller cykelbud 
direkt frful enrredorren. Och dar kan d~ 
aven det mesta frfullantbrevbarare till 
affarsflyg tas ernot, direkt vid dorren. 

Diskussion om telenat behover inte vara av 
teknisk natur. Telekornrnunika- tion kan 
betraktas som vi be traktar andra kornmu
nikationsformer, fOr- flyttningar till lands, 
till sjoss och i luften. De overgripande 
kannetecknen liknar varandra. Men det 
flnns naturligtvis skillnader. Lastbilar och 
t~g uppvisar forvisso andra transport
prestanda an fanyg och flygplan, och de 
byggs och underhills pi olika satt. 
Telelankar, och datorer som styr data
trafi.k:, har ocksc\ tekniska egenskaper som 
ar speciella. Men det ar deras yttre rnojlig
heter som ar sarsk:ilt intressanta. 

Tillgfulg till telenat och databaser ar vasen
tligt for utveckling och distribution av 
mfulga av dagens resurser. Det giiller cen
tralt i samhiillet, och det giiller pc\ regional 
nivi. Man kan med fog jamfora t ex rned 
elkraft, utan vil.k:en landets regioner idag 
stode still, isolerade frful varandra. 

Vad besw ett telenat av? Det finns nigra 
olika sorters teknik som anvands for att 
bygga telenat. I forsta hand tanker man pc\ 
telefOrbindelser av mer eller rnindre jord
bundna kablar. SAdana finns av olika slag: 

- koaxialkabel (grova kablar med ett antal 
tjocka elledare) 

- optisk fiber (runna glastrc\dar for over-
faring av data i ljussignalform) 

Men det frnns ocksi radiolankar (med an
tenner fOr direkt tridlos dataoverforing 
over mittliga avstfuld), och nurnera rninga 
olika satelliter (fOr snabb overforing av 

stora datamangder mellan avlagsna jord
bundna antenner). Men telenat ar inte bara 
sjiilva "kablarna". Man brukar ocksi i be
greppet telenat innefatta grundlaggande 
principer, koder och program fOr data
overforing. 

Ett telenat ar helt enkelt en mangd tele
fOrbindelser som knyter sarnrnan ett antal 
punkter med varandra. Men det har be
st<indsdelar pi en rad tekniska nivc\er (den 
s k OSI-modellen defmierar sju kornrnu
nikationsni vier). 

Telenat anvands fOr kornrnunikation i olika 
format. Nattjanster frnns for telefoni, 
telex, dataoverforing, telefax, videotex, 
videokonferenser m rn. 
Man kan ja.rniora telenat med busslinjer. 
Telenat anvander teleteknik pi liknande 
satt som busslinjer anvander "vagteknik" 
(vagbanor, traflk:marken, bussar, forare m 
m) fOr sina transporter. Busslinjer har vi 
m<inga, med olika sorts service. Vi kom
mer ocksi att ha tillg<ing till m<inga olika 
telenat, med varierande typer av service. 

De olika formerna av teleteknik ar natur
ligtvis dyra om man satsar pi att anlagga 
heltackande nat. Men det frnns nat av mer 
begransad ornfattning. Det blir alit van
ligare fOr foretag och organisationer att 
overvaga att anlagga mer begransade egna 
nat for kornrnunikation mellan viktiga pun
kter i omgivningen (dotterforetag, under
leverantorer, viktiga marknadsforings
paner m m). Begreppet "lokala nat" blir 
alit viktigare. 

Utveckling och installation av alitfler pri
vata nat innebar ofta en utmaning for dem 
som arbetar med att siilja tjanster pi mer 
heltackande och landsvida nat. 

I flera lander bedrivs en rnedveten politik 
for att stimulera foretag att investera i stora 
nya teleniit, vilkas utnyttjande sedan mark
nadsfors till andra. England ar ett exempel, 
dar foretaget Mercury sedan nigra AT kon
kurrerar rned det nu privatiserade British 
Telecom. Mfulga foretag vidaresiiljer sedan 
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foradlad telekapacitet fdn dessa tv~. Ofta 
valjer de p~ rnarknaden nya foretagen att 
satsa pA f6rhillandevis ny programvaru
teknik. Viljan att satsa ar ofta imponerande. 

I Japan finns fOr narvarande fern stora 
fdretag som i konkurrens rned varandra er
bjuder grundlaggande teleservice. Det fdr
utvarande "televerket" NTT, som nu privat
iserats, ar ett av dessa foretag. Det avses 
av effektivitetssldil delas upp i delar fOr att 
konkurrensen ska bli verklig pA mark
naden. 

Ett problem i mfu1ga Hinder ar att finna ratt 
ambitionsniv~ fOr telenat Att kunna er
bjuda en bart lAga datahastigheter och 
grundlaggande overforingstjanster minskar 
marknadsmojligheterna nar konkurrensen 
M.rdnar. A andra sidan byggs det ibland 
alltfor snabba nat. For att vara saker p~ att 
vara ticligt ute pA plan, harman pA sina hill 

4. Behov av !cunska:p och kommunikation 

Vi lever i ett samhille som i okande grad ar 
beroende av kunskap. G<ll"dagens industri
samhille agnade omfanande resurser At att 
flytta rnvaror frln sin a "kill or", foradla -
dem vid geografiskt Ui.mpliga produktions
centra, och clistribuera de erhillna 
industriella produkterna till kunderna. 

Idag flyttas i stillet i star utstrackning infor
mation: upplysningar om industriella 
fakta, mangder, egenskaper, kostnader 
och ad.resser, upplysningar om personer 
och Asikter. Vi ar inne i informations
samhillet, och industrins produkter ba
seras i hog grad pA den rnvara som best<ll" 
av information om fysiska ring. 

Ett av skalen till denna forandring ar natur
ligtvis att tekniska hjalprnedel uppfunnits, 
som gjort det rnojligt att alit effektivare 
overfora data. Datorer och telesystern ar 
forvisso pA sMant effektivare an hast och 
vagn. 

Detta ar naturligtvis inte de enda motiven. 
Men de ar intressanta. De pekar p~ att sam-

redan investerat i vaxlar for extremt hoga 
datahastigheter, sAdana sorn det pA over
blickbar tid antag- ligen inte fmns nAgon 
efterfrAgan pA. Det har sagts att svenska 
televerket delvis har gjon sA, och man 
syftar dA pA tillgAngen till tjanster pA den 
hoga nivAn Megabit/sek (motsvarande mil
joner binara siffror per sek:und). 

Den som forst finns ute med anvandbara 
nat, har ett praktiskt forsteg framfor senare 
konkurrenter. Forst till kvarnen f<ll" ofta 
fOrst mala. A and- ra sidan kanske man dA 
byggt med teknik som efter hand visar sig 
omodern, ineffektiv och sv<ll" att salja. 

Investeringar i heltackande nationella tele
nat ar ofta betydande. Det svenska tele
natet, som televerket fdrvaltar At staten, 
representerar en investering av storleks
ordningen 100 miljarder kronor. 

hillsutvecklingen i detta sammanhang inte 
ensarnt styns av efterfrAgan. Snarare har 
de tekniska mojligheterna i sig kraftigt pA
skyndat utvecklingen. 

Betingelserna for flera av produktleden har 
ocksA and.rats . Det ar natu.rligtvis bAde 
lattare och billigare att overbringa sjalva 
vardet pA ett kilo stAl an att transponera 
metallen sjalv. A andra sidan ar vardet 
kansligare fOr storningar och annan extern 
pAverkan. 

En kreativ samhillsutveckling m<ll" val av 
att ha tillgAng till kvalificerad kunskap och 
goda mojligheter att kommunicera denna 
kunskap. Det talas ej siillan om att 
kombinerade kommunikationsfonner ar 
sarskilt vardefulla: god tillgAng till jarnvag, 
landsvag, flyg, bAthamnar och 
telekommunikation kan befrukta varand.ra. 
Det ena kommunikationsmedlet ersatter 
inte det and.ra, de komplettera.r varandra. 

Regionalekonornen prof Ake Andersson 
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har i flera sammanhang pekat pA vikten av 
samverkan mellan kreativitet, kunskaps
produktion och framg~gsrik industriell 
verksamhet. UtgAende fr~ regionala erfar
enheter fr~ bl a UmeA har han analyserat 
kunskapsobalanser i Karlstads- och i 
StockholmsomrAdena, och givit forslag till 
nyorganisation och olika Atgarder. Han 
betonar sarskilt samverkan mellan kun
skapsproduktion och tillg~g till olika 
komrnunikationsmedel. 

Det ar inte Uitt att detaljerat mata sAdana 
samverkanseffekter. Vissa studier har 
gjons, dar kreativitet och industriellt skap
ande visat sig rnA val av tillgAng till bAde 
universitetsmilj6 och val utbyggd fysiskt 
komrnunikation, inklusive god tillg~g till 
flyg. Men mer ornfattande matningar 
skulle kunna g6ras. Vilka 6vriga faktorer 
spelar roll? 

Det kan vara rnotiverat att i Luld. direkt 
s6ka f6rdjupa denna analys. Ett projekt 
med denna inriktning skulle m6tas av 
intresse frAn m~ga hAll. 

Den grundlaggande resursen ar i all utveck-
1ing ar utbildning. Utbildning ar nOd-

5. Strukrurella forutsanningar 

FrAn svensk horisont har vi anledning 
pAminna oss det s k projekt TERESE (Tele
komrnunikation och regional utveckling i 
Sverige), ett projekt som startades 1976 av 
STU, Expengruppen for Regional Utveck
lingsverksam- het, Komrnunforbundet, 
Sekretariatet for Frarntidsstudier samt tele
verket (Rapponer STU nr 46-1976 och 
64-1977). Det var har frAga om att ana
lysera olika regionala effekter av socialt 
betingad informationsfor- medling. 
Praktiska f0rs6k gjordes under ett em tid 
med telekommunika- tion i det s k omrAdet 
Fyrkanten (Luld, Pitd, Boden, Alvs
byn). Man pr6vade ny telekommunikation 
for: 

- lokal industriell utveckling 
- avlagsen regional kontakt 

vandig i ett alltmer "koncepruellt" sam
halle . Utbildning ar ett konkurrensmedel, 
en fundamental resurs i den regionala och 
globala utvecklingen. 

Men dartill komrner nu att kommunika
tionsmedlen utvecklas alltmer, sA att de 
.kan tillgodose de rnest skiftande behov. 

Man kan anta att vissa kritiska kunskaps
trosklar skulle kunna 6verbrygggas genom 
konsekvent kunskaps6verf6ring. Har 
skulle ny tek:nik: kunna hjalpa till . Ett satt 
vore att man organiserar mer eller rnindre 
permanenta kunskapsseminarier som 
knyter ihop geografiskt vidstrackt Atskilda 
industri-, forskar- och institutionsgrupper 
med hjalp av videokonferens- teknik. Det 
mAste dA betonas att man mAste ta sarskilda 
pedagogiska och resursmassiga hansyn i 
sammanhanget. Liirdomar fr~ praktiska 
f6rs6k med otillrackliga resurser finns frAn 
flera hill. SAdana erfarenheter kan t ex 
dras frAn forsaken 1986/87 med Forsvars
skolornas videokontakter mellan 
Ostersund, Karlstad och Stockholm. 

- distribuerad sjukvArd 
- distribuerad utbildning 
- utvidgad handikappservice 

Resultatet fr~ dena internationellt sett 
tidiga socialt orienterade teleprojekt bestod 
framfor allt av utvidgad fOrstAelse fOr de 
m6jligheter som avancerad telekomrnu
nikation kan skapa. Sarskilt intressant var 
att fA in tidiga anvandarerfarenheter av s k 
datorstodda konferenssystem. Projektet 
var dock 1977 for tidigt ute. Mognaden 
bland anvandarna visade sig otillracklig, 
och projektornfAnget (50 terminaler) var 
for litet. Men kunnande och erfarenhet ut
vecklades kring tillarnpad telekomrnu
nikation, och en viktig grund lades bl a for 
senare produktutveckling pA prograrn
varuor11rl.det. 
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Uiget rio AT senare ar annorlunda. En 
kraftig expansion har agt rum, i en mii.ngd 
dimensioner. 

Sett i ett internationeUt sammanhang ar 
Sverige f n valforsett rned telekornrnu-

nik:ationsrnojligheter. Vi har relati'v't sett 
varldens hogsta frekvens av telefon
abonnemang, vi har ocks ~ relativt sen flest 
dataankn ymin gar. 

Land Telefonans lutningar Telexanslutningar Dataanslutningar Publika datanat· 

per 1.000 invil.nare per 1.000 invanare per 1.000 invanare anslu tningar per 
1.000 invanare 

Frankrike 405 2.09 3.07 0.46 

Vasttyskland 404 2.59 3.35 0 .34 

Sverige 612 2.14 n 11 .58 n 1.74 (*) 

Storbr itann ien 371 1.76 5.80 0.29 

(*} • Uppskartat v<lrde fOr 1984, K<lll a : Telever1<et. 

Tab. 1: Telemat ikens utbredning i Frankrike. Vasttysk land. Sverige och Eng land. 
Kalla: l...ogokarapporten/European Te lecommunications Penetration Statrstics, 1.1.85 

Genom de investeringar i linjekapacitet 
rnm for s~val hoga som m~ttlia data
hastigheter som televerket genomfdrt pa. 
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Man kan s<\lunda saga att van land ar 
valforsett med grundlaggande telekapa
citet. I sjalva verket harman p<\ flera hill 
redan oorjat fr~ga sig om vi har ett over
utbud av telekornrnunikation (ett "tele
berg"). Och dessutorn- rned de ytterligare 
mojligheter som de utlandska telefOretagen 
under slutet av 1980-talet introducerar 
over vm land, med satelliter, radioHi.nk, 
internationella kablar m m, kornmer vi med 
sakerhet inte att lida brist p<\ s<\dan kapa
citet for oversk<\dlig tid. 

Detta ar en utsaga sorn giller framfor allt 
fOr de grundlaggande och f n mest an
vanda teletjansterna. Alia regioner i van 
land har idag dock inte tillgmg till samma 
teleservice. Men televerket anger att hastig
heter upp till och med 64 kbits/sek frill 
och med 1988 kan levereras tilllandets alia 
delar. N<\gon regional obalans skulle dar
rued inte komma att formarkas vad galler 
grundlaggande telekapacitet 

Sverige ar danned i en internationellt sett 
gynnad situation. 

Vilka s k vardeadderade teletjanster finns 
d<\ redan tillgangliga, vilka behover och 
kan med fOrdel vidareutvecklas lokalt? 
Utbudet av grund- laggande "hogre" tele
tjanster ar, som ovan antytts, i de flesta 
delar av landet gott. Forutom telefoni finns 
telefax, telex, teletex, videotex, elektronisk 
post, brevlMor, snabba telelinjer fOr 
CAD/CAM och mycket annat. Mer anvand
arvanliga och lattillgangliga former kan 
emellertid utvecklas, av elektronisk post, 
datorkonferenser, videotexsystem, video
konferenser m rn. Ston utryrnme fOr ndu
striella forbattringar finns. 

En bromsande effekt kan rnojligen fOlja av 
denna situation, att utbudet av ~tminstone 
grundlaggande teletjanster ar s~ gott for 
narvarande. Teleindustriellt nyforetagande 
ar viktigt fOr VM kornmande syssel
sattning. Om teleutbudet redan lir k:raftfullt 
p<\ gransen till overhettat, sA kan efter
fr<\gan p~ helt nya teletjanster dampas. 
Dena hammar nyforetagande p<\ omr~det 
for alltmer avancerade teletjanster av 
"vlirdeadderad" typ. 

Det lir emellertid noovandigt att ta tag i 
denna utveckling, att ta en viss risk. For 
Luld kan t ex intensifierade kontakter tas 
med samhallsforskningsorgan sorn kan 
medverka till att stana projekt av industri
ellt intresse. Ett s~dant organ som kan ha 
slirskilda motiv for att vara positiv lir 
Arbetsmiljofonden. Hlir fmns resurser for 
nya projekt. Slirskilt intres- sant kan d~ 
naturligtvis vara projekt dar telekommu
nikation sammanvavs med god arbets
miljo. Sverige var internationellt tidigt ute 
rned att uppmlirksamma ergonomiska 
effekter kring bildskannsarbete. Det kan 
vara klokt att fortsatta p~ denna vag, och 
tex utveckla begreppet ergonomisk tele
kornmunikation till projekt av industriellt 
intresse. 

Sjalvfallet fmns det anledning att ocks~ 
vidareutveckla och fcirfina den sociala 
vAiden med teletekniska hjalpmedel. Ett 
exempel frm S tockholms- omrMet (Ekero 
kornmun) kan namnas: Sedan 1 sept 1987 
besoks en antal behovande pensionti.rer av 
hemv<\rdare som blir med sig en liten 
videotexterminal i vaskan. Nar den kopp
lats in p<\ pensionarens telefon och TV, 
kan hemv<\rdaren ringa upp en lokal dafa
bas och fcir pensionaren fdn TV-skarmen 
lasa om vad som bander i kommunen, 
vilka beslut som fattats p~ sistone m m. 
Darefter kan man sl~ upp dagligvaru
utbudet frm ICA och KF, med aktuella 
priser, erbjudanden osv, och direkt be
stiilla de varor som pensionliren onskar. 
Leverans sker dagen dlirp~, direkt frm 
aff<:iren. Med detta forsok menar hemv<\rd
arna att man sparar mycket tid som fOrr an
vandes till art p~ pensionlirens vagnar st~ i 
ko i affarerna, tid som kan anvandas fOr 
mansklig samvaro i stallet 

Mmga andra sociala reformer ar naturligt
vis intressanta. Detta ar dock inte platsen 
att vidareutveckla s~dana tillampningar. 

Telenat medger strukturellt en extremt hog 
grad av flexibilitet i planering av olika regi
onala resurser. Genom att telenaten kan 
goras s~ finmaskiga, och man sA enkelt 
kan strukrurera om och utbyta gamla typer 
av data- tjanster och utrustningar mot nya, 
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kan omgivningens ekonorniska, tekniska 
och sociala forandringar snabbt motas med 
lampliga forindringsArgarder inom foretag 
och organisationer. 

Just denna mojlighet till snabb f6randring 
anges av mAnga som en helt fundamental 
egenskap i en frarngAngsrik regional ut
veckling. For ett frarng:illgsri.kt foretag blir 
det alit viktigare att snabbare an kon.k:urren
terna kunna anpassa sin produktinriktning, 
sin mark:nadsfOring m m efter f6randrade 
villkor i den omgivande miljon i stort. 
Telenat ger utmarkta mojligheter till snabb 
sMan forandring. 

Det ar visserligen sant att det annu idag 
kan upprrada en del tekniska problem for 
den som vill ansluta olika datorer och nat
utrustningar till varandra. De ar emellertid 
pA vag att lOsas. Telenat kan darfor betrak
tas som en synnerligen flexibel strU.kturell 
resurs. 

7. Telepolitik och taxor 

Telekommunikation overbryggar granser 
mellan regioner och lander i okan- de grad. 
I diskussionen om olika satt att utnyttja 
och organisera telenat ar det darfor larori.kt 
att utgA frAn nAgra internationella erfaren
heter. 

Fd.gor om telekommunikation och sam
hallsutveckling uppmarksammas numera i 
mAnga Hinder. Intresset har okat markant 
pA senaste tiden. 
Det mest kannetecknande fOr internationell 
telekommunikation under 1980-talet arden 
vAg av liberalisering som svept over alit 
fl~r lander. Det giller USA, England, Fran
bike, Japan, vAra nordiska grannlander 
och ett stort antal andra lander. Gamla 
monopol har brutits upp, och nya telef6re
tag har bildats, med storre eller rnindre 
inslag av privat frnansiering. Sarntidigt be
t~nas. den allt viktigare roll som telekommu
nikauon spelar i dagens och rnorgon
dagens samhallen. 

Man mAste sarskilt overvaga frAgorna 
kring sak:erhet i telenat. Ur indusuiella, ur 
forsvarspolitiska m m synvinklar kravs nu
mera en synnerligen hog grad av tillfor
litlighet i va.rt lands telekomrnunikation. 
Betydelsen har komrnit att bli sA stor att 
man kan anta att stora investeringar i alter
nativa televagar kan motiveras. Detta kan 
H viktiga strU.kturella konsekvenser. 

Vissa sarskilt kansliga teletransporter kan 
vara sA vik:tiga att de motiverar extremt 
tillgangliga telelinjer. Foretag kan t ex i 
vissa siruationer vara redo att betala perma
nent hyra for en fast linje for 32 eller 64 
kbit/s bara for att en g:illg om dagen garan
terat och snabbt kunna overfora ett kort 
budskap pA kanske nAgon sida text. 
Budskapet ar dil. sA viktigt art det motiverar 
att linjen star oppen och oanvand storre 
delen av dagen. Denna typ av prioritering 
kan komrna att pAverka olika natstrU.kturer. 

I en rad dokument sorn gjorts tillgangliga 
under mitten av 1987 lanseras for narvar
ande forslag till nya telepolitiska riktlinjer 
ocksA i Sverige. Flera av dokumenten har
ror fr:ill regeringsutredningar, andra kom
mer frAn industrihlli. 

Asiktsskillnader fmns forvisso mellan for
slagen i dessa dokument. Sammantaget ar 
man dock overens om att ett okat mAtt av 
konkurrens ar noovandigt for Sveriges tele
kommunikation. Darfor har nu lagts for
slag om att avskaffa de kvarvarande tele
verksmonopolen, pi\. abonnentvaxlar, pi\. 
modemer och pA f6rshljning av overskotts
kapacitet (s k tredjepans- service). 
Forutorn detta talas tydligt om konkurrens 
mellan olika telenat. 

Den nya siruationen innebar att televerket 
kommer att fA kon.k:urrens av nya parter pA 
mark:naden. Men televerkets praktiska 
mark:nadssiruation ar for narvarande sA 
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dominant (ett praktiskt telenatrnonopol 
fmns) att det kornrner att ta tid innan kon
kurrensen blir effektiv, och anvandarna ffu" 
gladje darav. 

Ett satt att pAskynda denna utveckling vore 
att konsekvent upphandla telekapacitet fnill 
televerkskonkurrenter fOr nil.gon tieL 
Darmed skulle man fil. prov pil. hur hog effe
ktivitshojning som konkurrerande paner 
kan erbjuda. 

Det finns fOrvisso flera fOretag som er
bjuder telekapacitet, t ex till Luleil.ornril.det. 
Det giller Comvik (for vissa tjanster), det 
giller British Telecom, det giller AT&T 
med flera. Man sk:ulle antagligen fil. kos
madsmassiga fOrdelar i ett sil.dant arran
gemang. Och televerket skulle fil. anledning 
att verkligen visa hur man avser agera i en 
anda av sAdan konkurrens som man nu lan
serar i sin marknadsforing. 

7. Foretagsamhet via videotex 

AUra mest utjarnnad ar taxan for videotex. 
Har giller en enhetstaxa over hela landet 
(35 ore per minut, plus ett lokalt telefon
samtal). Denna typ av datakornmunikation 
expanderas fdr narvarande pil. flera hill. I 
ett regionalt perspektiv kan det vara sar
skilt vardefullt att anpassa sig till denna 
kosmadsmassigt attraktiva kornmunika
tionsform. 

Sarskilt l~gt harman hunnit med videotex 
i Frankrike. Har har over 3 miljoner tele
fonabonnenter nu videotex via var sin 
Minitel dataterminal. Arbetsplatser, 
bostader, offentliga platser, institutioner, 
myndigheter, overallt finns terminaler. 
Antalet okar med ca 100 000 per mil.nad. 
Mark- nadsexpansion, rnassiv reklam och 
olika informationsinsatser ser till det 

Till an oorja med anvandes dessa termi
naler mest fdr att slil. upp telefonnumrner. 
Fransmannen har problem med pappers
rnassa fdr an fil. fram vanliga telekataloger. 

De taxejusteringar som lanseras i den nya 
svenska telepolitik som ar pil. vag, innebar 
bl a en utjamning av kostnader mellan lil.ng
vaga och kona overforingar. A v havd har 
hushAllens konvaga telefoni i bl a vAn land 
subventionerats av foretagens mer lil.ng
vaga dataoverforing. I ett internationellt 
konkurrensklimat kan man inte i langden 
uppratthAlla sil.dana subventioner. Darfor 
introduceras for narvarande taxejusteringar 
sorn kommer att vara bistra fdr de svenska 
hushillen, men tillfredsstillande for fore
tagsamheten. Det ar fril.ga om au fil. kost
nadst.ackning fOr alia typer av samtal och 
dataoverforingar. Justeringarna kommer 
ernellenid att genornforas fOrsiktigt, och 
successivt 

Forvisso kornmer regional utjamning av 
taxor alitfon att vara aktuell. I sjalva verket 
forstarks for narvarande tendensen att med 
taxepolitik gora "Sverige runt". 

Men nar alit fler fdretag oorjade gora erbju
danden om upplysningar, varor och tjan
ster tillgangliga via Minitel, sil. okade intres
set Nu har de fiesta banker anslutit sig, 
och gjon det rnojligt att aven betala direkt 
for det man bestaller. Man knappar in 
belopp, kontonumrner och konrrollnum
rner pil. terminalen, och strax har ratt be
lopp overfons fril.n banken till varuhuset 
eller specerihandlaren. Man kan ocksil. 
direkt anvanda sitt kontokon i vissa av 
terminalerna. 

Fransmannen kan nu slil. upp i databaser, 
bestalla resor (SNCF-tAg, AIR-flyg m m), 
boka hotell, restauranger, gora postorder
affarer, bestilla konsener, teckna fOrsak
ringar, bevaka vad som bjuds ut pel rader 
av olika "pryltorg", och mycket annat. 
Man kan fil. jarnforande konsumenrupp
lysning om det rnesta. Och sarskilt inrres
sant- man kan delta sjalv. Grupper rned 
gemensamrna inrressen finner varandra, 
och utbyter il.sikter, via terminal. 
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Tvil. ring ar sarskilt vasentliga med 
erfarenheterna fril.n Frankrike: 

- Minitelterminalerna ar inte gratis- som 
det ofta sags. De sprids enligt ett hyres
fOrfarande dar anvandaren via taxan pil. 
terminalanvandningen successivt betalar 
av pil. sjalva terminalen. Projektet ar nu 
lOnsamt! 

- Anvandningen av Minitel (det franska 
videotexsystemet beniimns oftare efter 
terminalens narnn an efter sjalva systemet 
Teletel) skapar for narvarande syssel
sattning inom nya industrier. Det ar sA
lunda inte frlga om att med spel och lek 

8. Skapa Luleil.s telehamn! 

Telenaten kan anvandas till tillampningar 
av alitfler slag. Ett nytt begrepp har har 
introducerats i sarnhiillsplaneringen pil. 
senare tid. Man talar inte bara om bil.t
hamnar och flyghamnar, utan ocksil. om 
"telehamnar" - pil. engelska "telepons". 
Med detta menar man stora oppna system 
av data- baser och lokala datanat med sar
skilt goda mojligheter till datakommunika
tion. Anslutningar till olika nationella data
nat ska fmnas, till de viktiga internationella 
datalankarna, till kornmunikationssatellit
erna. 

Eftersom de rent geografiska fdrutsatt
ningarna nu inte ar lika viktiga sorn fdrr, 
sA kan man lokalisera dessa telehamnar 
med stor flexibilitet. Man valjer internati
onellt ofta att lil.ta dern sarnverka eller 
koexistera med existerande industriella 
centra, och med kunskapscentra. De kan 
ocksil. forlaggas med regionalpolitiska 
hansyn. 

En telehamn byggs strax sooer om Tokyo, 
i Yokohama. Det kan vara intressant att 
referera nil.gra intryck fril.n ett personligt 
besok dit. Detar imponerande planer man 
dar umgil.s med. Enligt borgmastaren sjalv 
ar utgil.ngspunkten "ett socialt tli.nkande av 
lite storre dimension an vad som ofta ar 

fdrdriva tid vid hemterminalen, i av
vaktan pil. annan och mer "series" verk
samhet I Frankrik:e ar videotex i hogsta 
grad intressant i ett storre socialt per-
spektiv. 

I Sverige finns for narvarande 12-13000 
abonnemang pil. televerkets videotex
system. Hiirtill kommer anvandarna av ett 
antal externa videotexdatorer. Antalet 
anvandare expanderar nu i landet. 

Det finns verkligen plats fOr expansion av 
industriella och sociala projekt rned denna 
teknik, inte minst i Luleil.omril.det. 

vanligt". Knutpunktema i telenaten ar 
fokalpunkter. De ar stationema, torgen, 
flygplatsema. Nybyggnationen tar hansyn 
till detta. I Y okoharna byggs darfor nu en 
helt ny central stadsdel med dessa knut
punkter sorn grund. Optiska fibrer sam
manknyter alia byggnader, lokala datanat 
knyter samman alia vil.ningar. 
Parabolantenner finns pil. byggnadstaken, 
avsedda fOr mycket annat an TV. Nat en 
nil.r varje arbetsplats, varje bostad. 

Vilka praktiska tillarnpningar syftar man il.t 
i Yokohama? Vad ska naten anvandas till? 
Har ar man annu nil. got oprecis. 
Borgmastaren anvander forrnuleringar som 
att "telekornmunikation ar det framtida 
spril.ket. Alia kommer att behova det". 
Teleharnnarna ses dil. som en forutsattning 
for viktig sysselsattning, de blir vad 
dagens ril.varu-, distributions- och forsk
ningscentra ar. Den industri sorn lokali
serar sig hit i Yokohama kornmer att an
vanda telenaten dagligen och stundligen. 
Videokonferenser och bildtelefoner kom
rner att anvanda de optiska fibernaten, bild
overfdring med snabb videotex och faximil 
blir vanlig, kabelsystemen kornmer att 
gora databaser omedelbart tillgangliga fOr 
envar, rned information om produkter, om 
kunder, om forskning, om kultur. 
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Man blir utan tvekan irnponerad av viljan, 
av satsningarna. Hur ffu- japanerna fram fo
rst~else och s~ mycket pengar att de kan 
bygga om hela stadsdelar med datanat som 
grund? Men man kan ocks~ frAga sig hur 
de kan ta s~ pass latt pA analys av alternativ 
och konsekvenser. 

Men dessa japaner har bestamt sig for att 
v~ga nAgot. Man nfu- inte fordelar med 
industriell sysselsattning och social utveck
ling utan att vAga, sags det. I sthllet blir 
man dA omkord, och samhallsutvecklingen 
loper risk att stagnera. 

Internationell utblick kring begreppet tele
hamnar visar att japanerna nurnera inga
lunda ar ensamma. Telehamnar byggs i 
USA, i Frankrike, i England, i Holland 
mm. 

Sverige har arum ingen s~dan. Skapa 
LuleAs telehamn! 

Stockholm hiller pA att bygga sin sfariska 
Glob over Johanneshov, ett storprojekt 
med bAde charm, sysselsattning och 
kultur. Projekt av denna typ behovs fOr att 
vacka uppmarksamhet och attrahera kapi
tal, kontakter och sysselsattning. 

Gor Luld.s telehamn till ett glarnorost pro
jekt, sarntidigt sorn det medverkar till att 
skapa en expansiv industriell, social och 
kulturell framtid fOr dess narmiljo! 

Man kan tanka sig att andra delar av vAn 
land suc.~essivt kornmer in pA liknande 
tankar. Annu finns alltsA dock inga konkur-

renter. Se till att Luld. blir fOrst! Se till att 
andra kommer att komma till Luld. for att 
fA erfarenheter och lardom ! 

Luld.s telehamn skulle naturligrvis omfatta 
den modernaste telekommunikation. Bild
telefoni for anvandning inom bl a sjukvfu-d 
och undervisning, lokala och avHigsna 
videokonferenser, storskalig videotex, 
snabb fax.imil m m. Direktkontakt med 
datacentra och datastugor over avst~d. 

Gor LuleA till en experimentmiljo fOr nya 
telesystem! Tekniken finns tiUganglig, det 
ar de praktiska erfarenheterna som erfor
dras i vAn land. 
Gor som i Biarritz i Frankrike, dar man 
provar bildtelefoni mellan 1500 anvandare! 
Gor som ill-OVIS i Tokyo dar man sedan 
m~ga fu- provar en rad nya telesystem, in
klusive distansutbildning och interaktiv 
foretagsvideo! Gor som i Poitiers i Frank
rike, dar man skapar ett industriellt innova
tionscentrum som bygger p~ kreativitet och 
kommunikation. Gor som i Milton Keynes 
i England, dar man tillampar storskalig tele
kommunikation i aktiv samverkan med 
industriell expansion! 

Dessa, och andra, internationella orter attra
herar i hog grad initiativ, kunskap och 
kapital. Antalet besokare dit ar rnycket 
stort. Sarnverkansprojekt inleds. 

Skapa en sAdan rniljo i Lule~! Det kan 
goras for rimliga kosmader, eftersom ett 
flertal intressenter skulle visa intresse av 
att delta. Effekterna skulle bli l~gsiktigt 
blomstrande! 


